SURDURULEBILIRILIK POLITIKASI

REFERANS olarak, oncelikli olarak "Surdurilebilir Kalkinma" ilkesiyle tim paydaslarimiz igin deQer
yaratmayi amagliyoruz ve agagidaki prensiplere uygun sekilde hareket etmeyi taahhit ediyoruz.

Orta ve uzun vadeli stratejilerimizi belirlerken REFERANS ve paydaslarimizin faydalarini gz
oninde bulundurarak operasyonel mikemmeliyet ilkesiyle Gstiin kaliteli hizmetler sunmak.
Etik de§erlere uygun, seffaf ve adil bir sekilde faaliyetlerimizi ylritmek, insan haklarina ve
kulturel dederlere saygi gostermek.

Her turlt ayrimciliga karsi durmak ve firsat esitligini ve gesitliligi tesvik etmek.

Paydas beklentilerini dikkate alarak riskleri minimize etmek ve paydaslarla uzun vadeli
iliskiler geligtirmek.

is saglig, givenligi ve evre ilkelerimize uygun olarak en iyi uygulamalari uygulamak ve yasal
gereksinimlerin tGzerinde performansi stirdiirmek.

Enerji ve dogal kaynaklarin tiiketimini minimize etme ve karbon ayak izimizi azaltma
hedefiyle cevrenin sirdirilebilir korunmasina katkida bulunmak.

En 6nemli paydaglarimiz olan ¢aliganlarimizin geligimine destek olmak ve galigan
memnuniyeti ve sadakatini artirmaya yonelik faaliyetler yiritmek.

islettigimiz cografi bolgelerde yerel istihdami énceliklendirmek ve sosyo-ekonomik gelisime
destek vermek.

Egitim, kiltlr, sanat, spor ve do@al kaynaklarin korunmasi gibi konulari iceren sosyal yatirim
projelerini desteklemek.

Tedarik zincirimizde ¢evresel, sosyal ve ekonomik kosullari iyilegtirmeye ¢aligmak ve bu
prensipleri benimsemelerine katki saglamak icin gaba géstermek.

Faaliyetlerimizi izlemek, sonuglari degerlendirmek, strekli iyilestirme icin Arastirma &
Gelistirme projeleri geligtirmek ve yenilik yatirimlarini desteklemek.

Bu politika dogrultusunda REFERANS, strdurilebilirligi bir dncelik olarak kabul ederek tim
paydaslarina de@er yaratmayi taahh(t eder.



